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Thema Wohnen: Sagen Sie uns lhre Meinung!
Liebe Grazerinnen und Grazer!

Wir laden Sie herzlich ein: Machen Sie mit bei unserer Umfrage zum Thema ,Wohnen und Sanierung von
Hausern”.

Die Stadt Graz will die Lebens-Qualitit und den Umweltschutz in Graz verbessern. Die Sanierung von
Wohnh&usern ist ein wichtiges Ziel dabei. Bitte, beantworten Sie unsere Fragen. Damit kann die Stadt Graz besser
planen: Wie kann man die Kosten fiirs Heizen senken und wie kann man die Qualitit beim Wohnen erhhen?

Die Umfrage ist vom Joanneum Research, und das Sozialamt Graz unterstitzt die Umfrage. Alle Personen mit einer
SozialCard der Stadt Graz bekommen den Fragebogen. Wir méchten lhre Meinung kennen lernen: Wie solien
Sanierungen am besten gemacht werden? Das hat nichts mit threr Wohnung oder lhrem Haus zu tun! Es bedeutet
nicht, dass Ihre Wohnung oder Ihr Haus umgebaut oder saniert wird!

Wer die Fragen beantwortet, kann auch gewinnen: Als Dankeschén verlosen wir 10 Einkaufs-Gutscheine im Wert
von je 30,- Euro. Am Ende vom Fragebogen kénnen Sie entscheiden, ob Sie am Gewinnspiel teilnehmen wollen,

Fir die Antworten brauchen Sie ca. 15 Minuten. Bitte, fiillen Sie den Fragebogen so genau wie mdglich aus.
Schicken Sie den Fragebogen bis zum 31. Juli 2020 zuriick. Dafiir haben Sie 3 Méglichkeiten:

® Schicken Sie den Fragebogen im Riicksende-Kuvert an Joanneum Research zurlick. Das kostet nichts!
¢ Oder Sie geben den Fragebogen im Sozialamt Graz in der Schmiedgasse 26 ab.
* Oder Sie fiillen den Fragebogen online aus: https://tinyurl.com/umfrage-wohnen

Wir behandeln lhre Daten vertraulich. Die Daten sind nur fiir die Wissenschaft. Niemand, auRer den Personen in
unserem Projekt-Team, sieht Ihre Antworten. Wir verbinden lhre Antworten nicht mit Jhrer SozialCard und nicht
mit einer anderen Sozial-Leistung. Wollen Sie mehr (iber den Datenschutz wissen? Dann lesen Sie die letzte Seite
auf dem Fragebogen.

Bei Fragen sind wir gerne fiir Sie da:

Mag.? Sandra Schimmier Dr. Sebastian Seebauer
sandra.schimmler@stadt.graz.at sebastian.seebauer@joanneum.at
T+43 316 872 6418 T+43 316 876 7654

Wir sagen herzlich Danke fiir lhre Antworten!

/0/?/’»6{ AN CIL(*Q Cjo; (N § ol

Dr. Andrea Fink Dr. Sebastian Seebauer, Joanneum Research
Leitung Sozialamt Graz Projektleiter



Bei diesen Fragen geht es um das Thema Wohnen, Es geht immer um das Haus, wo Sie im Winter 2019/2020
meistens gewohnt haben, I
Wir frag_en Menschen aus ganz Graz. thre Antworten helfen uns, dass wir mEhr Uber Qas Wohnen in Graz wissen.

In welchem Haus wohnen Sie?

Haus fiir 1 oder 2 Familien L]
Wohnung in einem Haus mit 3 bis 10 Wohnungen . O
Wohnung in einem Haus mit 10 Wohnungen oder mehr 0
Seit wann steht lhr Haus? Ist Ihr Haus so gebaut, dass man Energie spart? Oder
Vor 1919 0] hat m_an das Haus einmal so umgebaut, dass man
Energie spart?
1919 - 1944 0
1945 — 1980 O ja O nein d
1981 - 2000 . [.I:.'} Wenn ja, was hat man verbessert?
2001 oder spéter ] R 0
{Wissen Sie das nicht genau? Dann schitzen Sie, bitte.) 7 Heizung O
AuRenwinde O
. s 5
Wie groR ist thre Wohnung? Dach oder oberste Decke 3
Meine Wohnung hat . Decke oder Boden im Keller U
{Wissen Sie das nicht genau? Dann schatzen Sie, bitte.) Anderes, und zwar:
Ich weiB es nicht O
Seit wann wohnen Sie in threr Wohnung? Was denken Sie:
Wie lange werden Sie noch in Ihrer Wohnung wohnen?
Seit dem Jahr Bis zum Jahr fur immer d
Ich weik es nicht . [
Kénnen Sie sich leisten, die gesamte Wohnung Haben Sie in threr Wohnung Probleme durch feuchte
angemessen warm zu halten? Winde oder FuBbdden, Féuinis in Fensterrahmen oder
{Das heilt: Haben Sie genug Geld zum angenehmen Heizen?) FuBbdden, oder ein undichtes Dach?
(Das heift: Haben Sie Feuchtigkeit oder Schimmel In der Wohnung?)
ja O nein ]
ja O nein O
Was denken Sie: tnich’cdi eh;ar nicdht wedﬁr eherd sehrd
L i . .
Wo braucht Ihr Haus eine Verbesserung? B " e notwendle SRR =
(1} {2) {3) {4} (5}
Fenster ] [ 1 [ £l
Heizung | dJ | O |
PSPPI | . | W—
Dammung der AuRenwénde O 3 ] O 'l
Neuer Verputz oder AuBen-Anstrich ] d 1 1 ]
Warmwasser M M [ (] ]
Stiegenhaus und Lift [ [l ] N 0
Tiren und Tir-Schlosser ] O O O L]
Strom-Leitungen und Sicherungs-Késten O O O I M
Installationen in Kiiche, Badezimmer und WC [] ] ] ™ O



Sanierung heift: Man verbessert ein Haus so, dass man weniger Energle verbraucht.

Dann milissen die Bewohner weniger heizen. Z |
Zum Beispiel tauscht man die Fenster. Oder man verstirkt die AuBen-Winde durch Dimm-Material. ‘ ¢
viel etwas bleibt etwas viel
Was wiirde eine Sanierung an threr Wohnsituation verindern? schlechter SChlfthtEf gleich b‘(ff;er b??'se*
Temperatur in der Wohnung im Winter i [ [ 1 ]
Temperatur in der Wohnung im Sommer [ [I ......... ] [} A
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Belastung durch Lirm ] D ........ | D ........ O
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leliine Sanierung kostet viel Geld. Was denken Sie: Wer sollte fiir die Sanierung zahlen?
"
O | d O O
Die Mieter zahlen nichts.  Dle Mieter zahlen wenig. Die Mieter zahlen die Haifte. Die Mieter zahlen viel. Die Mieter zahlen alles.

Der Vermieter zahlt alles.  Der Vermieter zahlt viel. Der Vermieter zahlt die Halfte. Der Vermieter zahlt wenig. Der Vermieter zahlt nichts.

Wenn viele Menschen gemeinsam in einem Haus leben: Wie kann sehr eher weder eber sehr
. T . = schlecht  schlecht hoch gut gut

man die Kosten fiir die Sanierung am besten aufteilen?

Wie finden Sie diese Méaglichkeiten? {1) 2 (4) )

Jeder Bewohner zahlt so viel, wie er sich leisten kann. Bewohner mit
wenig Geld zahlen wenig. Bewohner mit viel Geld zahlen mehr.

[] 0 O [ U

Jeder Bewohner zahlt 50 viel, wie er schaffen kann. Bewohner in

besonderen Lebens-Situationen zahlen weniger. Zum Beispiel wenn N

man viele Kinder hat. Oder wenn man krank ist. Oder wenn man [ U u O
besondere Bediirfnisse hat.

leder Bewchner zahlt so viel, wie er heizt. Bewohner mit wenig
Energie-Verbrauch fiir das Heizen zahlen weniger als Bewohner, die viel 1 0 | ] |
heizen.

Jeder Bewohner zahlt gleich viel. Egal, wie viel jemand verdient.

Egal, in welcher Lebens-Situation er ist, Und egal, wie viel er heizt. 0 o [ O U
Nach einer Sanierung wird das Heizen billiger. Mit dem gesparten sehr eher weder eher sehr

— - . schlecht  schlecht noch gut gut
Geld kann man die Kosten fiir die Sanierung in Raten bezahlen,
Wie finden Sie diese zwei Méglichkeiten? n 2 3) (@ {5}

[¢]
Jeder Bewohner bezahit nach der Sanierung die gleichen Kosten fiir [ 0 O 0 =
das Heizen wie vorher. Die Sanierung wird langsam bezahlt.
Jeder Bewohner bezahlt nach der Sanierung ein bisschen mehr als
i O O o el &

vorher. Die Sanierung wird schneller bezahit.




Wenn thr Haus saniert wird:
Weiche Angebote brauchen Sie?

nicht eher nicht  weder eher unbedingt

notwendig notwendig notch notwendig notwendig
Vor der Sanierung (&) (2) {3) {ay {5)
Information iiber Termin fiir die Sanierung M M ] 1 |
Genaue Information Gber Vorteile und Nachteile
und die Kosten - u - D » [ _ . .| O
Verschiedene Sanierungs-Varianten auswahlen kdnnen [ O ] O 1
Unabhingige Information flir die Bewohner D O M il il
Besichtigung von anderen sanierten Hausern ] O O O M
TS SRS
(Fassade, AuRen-Anstrich) . _ i m D‘ o O t
Mitsprache aller Bewohner bei der Entscheidung 1 1 O n ]
Wiéhrend der Bau-Arbeiten (1 2 {3 (4) {5)
Sanierung und andere Umbauten im Haus gleichzeitig machen ] Il 1 | ]
Sanierung in kleinen Schritten Uber langere Zeit 7 O ] M J
Punktlicher Beginn und Ende der Bau-Arbeiten A | 3 1 [l
Wenig Larm und Staub bei den Bau-Arbeiten M I ' N il
Geschitzte Privat-Sphare wahrend der Bau-Arbeiten 1 O ] O ‘H
Nach der Sanierung {1} {2) 3 {a) {5)
Bessere Steuerung der Heizung 1 M 1 ] [l
Personliche Energiespar-Beratung fir die Bewohner 'l ] [ I |
Keine héhé;é'i;!iete und kelne hoheren Kosten fir das Helzen ~ —
fir mehrere Jahre L] 0 [ [ [
Keine Kiindigung des Mietvertrags fir mehrere Jahre 1 O ] i} 1
Genaue Abrechnung ber die Kosten der Sanierung 1 O 0 O M
stimme stimme . e
. B Ll 5 weder t stimmi
Stimmen Sie diesen Aussagen zu? ugfgl?ta:upt nii[lqlf; . n%ch -’éﬁg‘r”;ﬁ Sﬁ'mg zﬁ
{1} oy (3} (4) {5)
Ich schaffe es, beim Heizen erfolgreich Energie zu sparen. ] ] il D
ich lebe einfach und bescheiden, &
obwohl ich mehr Geld ausgeben kdnnte. o N a O L]

Ich bin eine Person, der beim Heizen der Umweltschutz wichtig ist. 1 O ] O M

~



stimme

stimme

Stimmen Sie diesen Aussagen zu? weder  stimme  stimme
& ug;ﬂ‘fyft nf;_g?;u bl cher 2 villig 2u
(1) (2) 3) {4 {5
Ich kann meine Heizungs-Rechnung anderen Menschen erkliren. 1 ] M ] ™
Ich fihle mich verpflichtet, beim Heizen
etwas fir den Schutz der Umwelt zu tun. O . O O I
Ich weil} genau, wie man sparsam heizen kann. il O | A ]
ich kaufe nur selten spontan etwas ein.
Ich spare lieber fiir die Zukunft. a L O Ll O
Ich traue mir zu, aus eigener Kraft beim Heizen Energie zu sparen. ] ] M ] O
Ich kenne mich beim Thema Heizen gut aus. ] M ] | 1
Ich denke von mir selbst, dass ich eine Person bin, die beim Heizen auf
den Umweltschuiz achtet, U 0 O g U
Ich gebe beim Einkaufen nicht viel Geld aus,
damit ich nicht iiber meine finanziellen Moglichkeiten lebe. L] O U n L
Ich kann beim Heizen selbst Energie sparen,
sogar wenn das mithsam und kompliziert ist. ] O 0 U L
Ich weild genug, damit ich einen Experten fiir Heizen
genau fragen kann. » U O O a
Wie oft machen Sie das im Winter? V nie selten  manchmal  oft immer
O (1) {2} {3} (4) {5)
Weniger warm heizen, als es angenehm fiir mich ist 1 ] 1 ] 0
Direkt neben der Heizung sitzen, damit mir warm ist {1 ] O 0 O
Nur bestimmte R&ume heizen, um Geld zu sparen | il 4 O I
Dicke Kleidung anziehen, eine Wirme-Flasche oder eine Decke
nehmen, anstatt die Heizung aufzudrehen O . L] O [
Nur dann angenehm warm heizen, wenn ich Besuch habe ] M il O 1
Frither ins Bett gehen, anstatt die Heizung aufzudrehen B i1 M O ]
In der Frith die Heizung einschalten und dann zuriick ins Bett gehen,
bis die Wohnung aufgewdrmt ist O O t O O
Die Heizung abschalten, wenn ich die Wohnung verlasse 1 O 4 O [




Ein Haushalt kann mehrere Einkommen haben. Alle, die gemeinsam wohnen, kdnnen ein eigenes Einkommen
haben. Die folgenden Fragen betreffen das Gesamt-Einkommen in threm Haushalt, also das, was alle zusammen
verdienen,

Wie hoch ist das monatliche Netto-Einkommen aller Personen in lhrem Haushalt?
(Dazu zdhlen auch Wohn-Unterstiitzung, Familien-Beihilfe, Arbeitsiosen-Geld, Miet-Einnahmen, etc.) \'7
_ bis 800 Euro ] bis 1.900 Euro J keine Angabe O 0o
bis 1.100 Euro [ bis 3.000 Euro O
bis 1.300 Euro O mehrals 3.000 Euro [

Wenn man die Einnahmen und Ausgaben Ihres Wie kommt lhr Haushalt mit diesem Einkommen zurecht?

Haushaltes zusammennimmt: Bleibt am Ende (Das heift: Kommen Sie mit diesem Geld aus?)

etwas Uibrig, das Sie zuriicklegen kénnen? 2

{Das heifit: Konnen Sie etwas sparen?} v mit groRen Schwierigkeiten ] relativgut [

2 = nein = B mit Schwierigkeiten O gut ]
ﬂ::} ca. Euro pro Monat mit kleineren Schwierigkeiten [} sehr gut 1

Wie viel zahlen Sie pro Monat fiirs Wohnen? Geschlecht:

{Bitte teilen Sie den Gesamtbetrag, den Sie jeden Monat bezahlen, auf die folgenden drei Kategorien auf,

Wissen Sie das nicht genau? Dann schitzen Sie, bitte.) mannlich {:]
Kosten fiir das Heizen: Euro weiblich 0
Kosten fir den Strom: Euro
Miete (dazu z&hlen auch Betriebskosten fiir Miill, Kanal, etc.): Euro

War Ihr Haushalt in den letzten 12 Monaten aufgrund finanzieller Engpédsse einmal im Riickstand... 2_
(Das heiRt: Konnten Sie im vergangenen lahr Strom, Heizung oder Miete nicht zahlen?) 5
. mit der Zahlung von Wohn-
Nebenkosten wie Strom oder ja, 1mMal [ ja,2Mal [ ja, ofterals2Mal [ nein [
Heizung?
.. mit der Zahlung der Miete? ja,iMal [ ja,2Mal [0 ja, 8fterals2Mal [ nein [J

Wie viele Personen leben in lhrem Haushalt insgesamt? Eine Person in Threm Haushalt ist am meisten zuhause.

(Sie selbst zdhlen auch dazul Wenn Sie allein leben, schreiben Sie 1% in Wie viele Stunden pro Tag ist diese Person zuhause?

die passende Gruppe.)

Kinder unter 14 Jahren: Personen Weniger als 6 Stunden .

6 — 12 Stunden U]
i ischen 14 und 17 Jahren: P n

Jugendliche zwischen e ersonen 12 — 18 Stunden a

Erwachsene zwischen 18 und 65 Jahren: Personen Uber 18 Stunden O

Erwachsene Ober 65 Jahren: Personen

Welche Sozial-Leistungen bekommen Sie? ‘q

@
Arbeitslosen-Geld ] bedarfsorientierte Mindest-Sicherung [ Pflege-Geld O
Kurz-Arbeit a Wohn-Unterstiitzung O Anderes, und zwar;

Sozial-Hilfe ] Energiekosten-Zuschuss {1 keine OJ




Stellen Sie sich vor, Sie miissen in eine andere Wohnung in Graz sehr SiaT weder cher sohr
amziehen, einfach  einfach noch  schwierig schwlerlg

Wie einfach oder schwierig wére es ... f(_; gfe% )’ ( v @ @) @) (@ (s)
W be \084\ AN

.. in eine gleichwertige Wohnung umzuziehen? ] 7 O O |
... in eine bessere und teurere Wohnung umzuziehen? O ] ] 1 O
... in eine schlechtere und billigere Wohnung umzuziehen? O O ] ] O
... in eine Wohnung mit weniger Energie-Verbrauch umzuziehen? | O M M |
In welcher Form wohnen Sie?
Hauptmigte O Eigentum oder Eigentum von Verwandten il
Untermiete ] - Anderes, und zwar:
Bitte, beantworten Sie die Bitte, machen Sie beim grauen
Fragen im griinen Feld. Feld auf der ndchsten Seite weiter.
Ist Ihr Miet-Vertrag befristet oder unbefristet? Haben Sie einen schriftlichen Miet-Vertrag?
befristet fir Jahre O ja O
nicht befristet (=unbefristet) [ nein O
Ich wohne hier nur fiir kurze Zeit i
stimme  stimme !
i ie di ? . weder  stimme stimme
Stimmen Sie diesen Aussagen 2u? ug?c?tazuupt ) i?:?m?gu Befl. ehersu  volkgsu
(1} {2) {3} 4) {5)
ich mache mir Sorgen, dass mein Miet-Vertrag geklndigt oder nicht
verlangert wird. 0 U Ll O O
Ich bin stoiz auf meine Wohnung. M | 1 O |
. i eiver Wohnung kann ich mit meirer Famille oder Freunden e 0 SRR
gut Zeit miteinander verbringen. t t O m 0
ich mache mir Sorgen, dass ich hthere Miete zahlen muss, ] ] ] O |
ich habe ein ordentliches und gepflegtes Zuhause. {ml | 'l M |
Ich mache mir Sorgen, dass ich in eine schlechtere Wohnung"m o D
umziehen muss. O B u U
Ich lade gerne Gaste zu mir nach Hause ein. M 4 il O O

stimme — stimme  .4or  stimme  stimme

Welche Erfahrungen haben Sie mit Ihrem Vermieter gemacht? ﬁgfcr!l;tazulft niecngrz , noch  eherzu véliigzu
(1) {2) 3} 4 {5)
Mein Vermieter ist ehrlich zu mir. O ' O 0 O
Ich vertraue meinem Vermieter. 1 | ] M |
Mein Vermieter bemiht sich fair zu sein. | ] [l 3 [
Mein Vermieter nimmt Ricksicht auf meine persdnliche Situation. 1 M| M 0 1




Gewinnspiel und Kontaktdaten

Wir werden in Zukunft wieder eine Umfrage zum Thema Wohnen machen.
Wollen Sie wieder an einer Umfrage teilnehmen? Oder wollen Sie am Gewinnspiel teilnehmen?
Dann geben Sie, bitte, lhre Kontakt-Daten an.

Vorname, Nachname: Ich will am Gewinnspiel und an einer weiteren
Umfrage teilnehmen.

StraBe, Hausnummer:

O Ich will nur am Gewinnspiel teilnehmen.

PLZ, Ort: Ich will nicht mehr an einer Umfrage teilnehmen.
E-Mail; Ich will nur an einer weiteren Umfrage

teilnehmen. Ich will nicht am Gewinnspiel
Telefonnummer: teilnehmen.

Wollen Sie zum Thema Wohnen und Sanierung noch etwas mitteilen?

Hier ist Platz dafiir.

Vielen Dank fiir Ihre Antworten und viel Gliick beim Gewinnspiel!

ihre Daten werden von der JOANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft mbH, Institut LIFE, im Rahmen des vom Klima- und Energiefonds
finanzierten Projektes BALANCE erhoben und verarbeitet. Die Daten werden in einer Datenbank gespeichert und in aggregierter,
anonymisierter Form zum Zweck der wissenschaftlichen Erforschung von Bediirfrissen und Einstellungen zu Wohnen in Osterreich
ausgewertet, Die erstellte Datenbank wird ausschlieRlich fir diesen Zweck verwendet und wird fiir den Fall einer spateren Folgeerhebung
bei JOANNEUM RESEARCH gespeichert. Durch die Riicksendung des Fragebogens erklére ich mich damit einverstanden, dass meine Daten
zu diesem Zweck verarbeitet werden. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Es gelten die gesetzlichen Regelungen zum
Datenschutz gemaR dsterreichischem Datenschutzgesetz, EU-Datenschutzgrundverordnung, sowie Forschungsorganisationsgesetz in der
geltenden Fassung. Weitere Informationen zum Datenschutz und die Ansprechpersonen bei JOANNEUM RESEARCH finden Sie auf:
joanneum.at/joanneum/impressum/datenschutz. Falls Sie zu einem spéteren Zeitpunkt lhre Zustimmung zur Verwendung lhrer Daten
widerrufen wollen oder wir thre Daten &ndern oder Idschen sollen, steht lhnen Sebastian Seebauer, 0316/876-7654,
sebastian.seebauer@joanneum.at gerne zur Verfiigung. Beim Gewinnspiel ist der Rechtsweg ausgeschlossen. Das Gewinnspiel ist keine
Sachleistung des Sozialamts Graz. Dieser Fragebogen wurde textlich in leichter verstindliche Sprache vereinfacht. Sdmtliche
personenbezogenen Bezeichnungen in diesem Fragebogen gelten fiir Frauen ebenso wie fir Manner.




